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Deelnamevoorwaarden voor BetaPoint®, het service- en 

beloningsprogramma van Betaseed GmbH ('deelnamevoorwaarden') 

Status: 02/08/2023 

1. Onderwerp van de deelnamevoorwaarden

1.1 Het service- en beloningsprogramma BetaPoint® ('BetaPoint-programma') is 

gepubliceerd en wordt beheerd door Betaseed GmbH ('Betaseed'). 

1.2 Deelnemers aan het BetaPoint-programma kunnen tijdens de looptijd van het 

programma beloningspunten ('BetaPoints') verzamelen bij de aankoop van 

zaaddozen van Betaseed die daarvoor voorzien zijn van een code. Deze punten 

kunnen worden ingewisseld voor beloningen wanneer een bepaald aantal punten is 

bereikt. 

1.3 De volgende bepalingen regelen de voorwaarden waaronder deelname aan het 

BetaPoint-programma mogelijk is; met name hoe BetaPoints in het kader van het 

BetaPoint-programma kunnen worden verzameld en voor beloningen kunnen 

worden ingewisseld. 

1.4 Bijzondere bepalingen voor het BetaPoint-programma kunnen bijvoorbeeld 

voortvloeien uit algemene voorwaarden die op de Betaseed-website 

(www.betaseed.com) en in de Betaseed-app (beide samen ook wel 

'informatieplatforms' genoemd) staan, alsook uit diverse brochures, mailings, enz. 

1.5 De tekst van de deelnamevoorwaarden van het BetaPoint-programma is 

beschikbaar op de Betaseed-website www.betaseed.com en in de Betaseed-app. 

1.6 Indien u vragen hebt, kunt u per e-mail via info@betaseed.be of per telefoon 

via 055/39 02 21 contact opnemen met de klantenservice van het BetaPoint-

programma. 

2. Deelnamevoorwaarden

2.1 Alleen rechtspersonen die vertegenwoordigd worden door de wettelijke 
vertegenwoordiger of door de bedrijfsleider, die voor de rechtspersoon werkt binnen 
het kader van zijn beroepsuitoefening, alsook meerderjarige natuurlijke personen met 
onbeperkte handelingsbekwaamheid mogen zich inschrijven voor het BetaPoint-
programma. Dit is echter uitsluitend toegestaan als de rechtspersoon of natuurlijke 
persoon eigenaar is van een landbouwbedrijf met suikerbietenteelt dat actief is in 
België. Bovendien moeten de rechtspersoon en de natuurlijke persoon een geldig e-
mail- en postadres hebben in België. 

2.2 Alleen natuurlijke personen die geen werknemer zijn van Betaseed GmbH, die 

geen familieleden van dergelijke werknemers zijn en die niet minderjarig zijn, mogen 

zich inschrijven voor het BetaPoint-programma. 

2.3 Een rechtspersoon of natuurlijke persoon die voldoet aan de vereisten vermeld 

http://www.betaseed.de/
mailto:info@betaseed.be
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in artikel 2.1 en 2.2 van deze deelnamevoorwaarden mag zich inschrijven voor het 

BetaPoint-programma ('rechthebbende op inschrijving').   

 
2.4 Er bestaat geen wettelijke aanspraak op inschrijving voor het BetaPoint-

programma. 
 

3. Inschrijving 
 

3.1 De inschrijving voor het BetaPoint-programma vereist dat een rechthebbende op 

inschrijving een BetaPoint-gebruikersaccount opent op de Betaseed-website 

www.betaseed.com of in de Betaseed-app. De Betaseed-app is beschikbaar voor 

mobiele apparaten met de besturingssystemen iOS (Apple) en Android (Google); 

deze kunnen worden gedownload in de Apple App Store of bij Google Play.  

 

3.2 Alle informatie die wordt verstrekt bij het openen van de gebruikersaccount moet 

in de officiële lokale taal van de plaats van het landbouwbedrijf van de 

rechthebbende op inschrijving of in het Engels zijn. 

 

3.3 De gebruikersaccount van een rechthebbende op inschrijving in het BetaPoint-

programma kan alleen worden geopend door een natuurlijke persoon die wettelijk of 

bij volmacht bevoegd is om de rechtspersoon te vertegenwoordigen. 

 

3.4 In het BetaPoint-programma mag slechts één BetaPoint-gebruikersaccount per 

rechthebbende op inschrijving worden geopend. Indien er meerdere 

gebruikersaccounts worden geopend, behoudt Betaseed zich het recht voor om die 

accounts in één account te combineren. 

 

3.5 Voor het openen van een gebruikersaccount in het BetaPoint-programma moet 

de rechthebbende op inschrijving de vereiste gegevens, met name in de verplichte 

velden, volledig en naar waarheid verstrekken om met de geldigheid van deze 

deelnamevoorwaarden en de privacyverklaring in te stemmen. In het geval van 

significante valse informatie behoudt Betaseed zich het recht voor de 

gebruikersaccount van de rechthebbende op inschrijving te deactiveren. 

 

3.6 Als onderdeel van het proces om een gebruikersaccount te openen moet de 

rechthebbende op inschrijving een gebruikersspecifiek wachtwoord gebruiken en 

een geldig e-mail- en postadres opgeven. Het aanmelden bij de BetaPoint-

gebruikersaccount en dus het gebruik van het BetaPoint-programma (QR-codes 

scannen/alfanumerieke codes invoeren) is alleen mogelijk door het e-mailadres en 

wachtwoord in te voeren. 

 
3.7 De privacyverklaring waarnaar wordt verwezen tijdens het openen van een 

gebruikersaccount en waarmee door de rechthebbende op inschrijving moet worden 

ingestemd om het openen van de gebruikersaccount en de inschrijving te voltooien, 

is van toepassing op het gebruik en de verwerking van persoonsgegevens door 

Betaseed. 

 
3.8 Met het openen van een gebruikersaccount en de voltooide inschrijving voor het 
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BetaPoint-programma wordt de rechthebbende op inschrijving deelnemer van het 

BetaPoint-programma ('deelnemer'). Elke deelnemer krijgt een eigen BetaPoint-

gebruikersaccount. 

 

3.9 Nadat de inschrijving is voltooid, kan de deelnemer zich aanmelden bij het 

BetaPoint-programma via de bovengenoemde Betaseed-website of Betaseed-app. 

 
 

3.10 Elke deelnemer moet ervoor zorgen dat zijn/haar wachtwoord niet bekend 

wordt bij onbevoegde derden. Indien er aanwijzingen zijn dat een onbevoegde derde 

daarvan kennis heeft genomen, is de deelnemer verplicht Betaseed hiervan 

onmiddellijk op de hoogte te stellen en het wachtwoord zo snel mogelijk te wijzigen. 

 

 
4. BetaPoints verzamelen 

 

4.1  Elke deelnemer kan BetaPoints verzamelen door BetaPoint-QR-codes te 

scannen en/of door alfanumerieke BetaPoint-codes in te voeren, die op Betaseed-

zaaddozen staan die gekocht zijn in België. 

 

4.2 BetaPoint-codes bestaan altijd uit twee delen: i) een QR-code en ii) een 

alfanumerieke code ('codes'). De QR-code kan worden gescand met de Betaseed-

app, de alfanumerieke code kan worden ingevoerd in de Betaseed-app of op de 

Betaseed-website. 

 

4.3 Het aantal verzamelbare BetaPoints staat normaliter gedrukt op de betreffende 

codes of het bijbehorende informatiemateriaal. 

 

4.4 Fouten of onnauwkeurigheden in de vermelding van het aantal BetaPoints door 

Betaseed vormen geen wettelijke aanspraak op het krijgen van het vermelde aantal 

BetaPoints. Betaseed behoudt zich het recht voor dergelijke fouten en onjuistheden 

te allen tijde te corrigeren. 

 

4.5 De deelnemer kan alleen de BetaPoint-QR-code of de alfanumerieke BetaPoint-

code op een gekochte zaaddoos van Betaseed gebruiken om BetaPoints te 

verzamelen. Dat is slechts eenmaal per Betaseed-zaaddoos mogelijk. 

 
4.6 Na het succesvol scannen van de BetaPoint-QR-code of het invoeren van de 

alfanumerieke BetaPoint-code op een Betaseed-zaaddoos worden de BetaPoints 

automatisch bijgeschreven op de BetaPoint-gebruikersaccount van de deelnemer. 

 

4.7 Het is met betrekking tot artikel 4.1 (Betaseed-zaaddozen) niet toegestaan 

BetaPoints in te wisselen die afkomstig zijn van Betaseed-zaaddozen die niet door 

de inwisselende deelnemer zijn gekocht voor gebruik in zijn eigen landbouwbedrijf of 

die door hem aan derden zijn doorverkocht; ongeacht of de codes zijn ingewisseld, 

afgeschreven of zijn komen te vervallen. Evenmin is het toegestaan codes van 

Betaseed-zaaddozen in te wisselen die zijn geretourneerd als gevolg van een 

contractueel of wettelijk herroepingsrecht. Die BetaPoints zullen door Betaseed in 

mindering worden gebracht op de gebruikersaccount van de deelnemer. De 
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deelnemer dient Betaseed hiervan op de hoogte te stellen zodat Betaseed die 

BetaPoints van de gebruikersaccount van de deelnemer kan aftrekken. Het 

doorgeven van codes aan derden is niet toegestaan. 

 
4.8 Als Betaseed redenen heeft om aan te nemen dat een deelnemer een code 

heeft ingewisseld voor BetaPoints op een manier die in strijd is met de 

bovenstaande regels of dat dezelfde code door meerdere deelnemers is ingevoerd, 

behoudt Betaseed zich het recht voor te eisen dat deze deelnemer(s) een 

aankoopbewijs en het batchnummer van de gekochte Betaseed-zaaddoos 

overleggen en de BetaPoints alleen te crediteren aan de deelnemer die het vereiste 

aankoopbewijs kan overleggen. 

 
4.9 In geval van schending van een in artikel 4.7 of 4.8 genoemde regeling heeft 

Betaseed het recht om de deelnemer die de overtreding heeft begaan de reeds 

gecrediteerde BetaPoints te ontzeggen en, indien van toepassing, om de teruggave 

van al toegekende beloningen te eisen of om vergoeding voor het waardeverlies te 

eisen. Bovendien staat het Betaseed vrij om de deelnemer uit te sluiten van het 

BetaPoint-programma overeenkomstig artikel 6.4 en om verdere vorderingen tegen 

de deelnemer te doen gelden. 

 
4.10 De deelnemer kan zijn BetaPoints-accountsaldo te allen tijde inzien op het 

informatieplatform nadat hij zich bij het BetaPoint-programma heeft aangemeld met 

zijn e-mailadres en wachtwoord. 

 
4.11 De BetaPoints die op de gebruikersaccount worden bijgeschreven en/of 

vorderingen van een deelnemer die voortvloeien uit het puntensaldo van BetaPoints 

zijn niet overdraagbaar aan derden. 

 

 
5. Inwisseling van BetaPoints en beloningen 

 

5.1 De door een deelnemer verzamelde BetaPoints zijn drie (3) jaar geldig en 

worden vervolgens verwijderd uit de gebruikersaccount van de deelnemer. De 

periode van drie jaar wordt berekend vanaf 30 juni van het jaar waarop de 

BetaPoints op de gebruikersaccount van de deelnemer zijn bijgeschreven. De 

deelnemer ontvangt 10 dagen voor het einde van de termijn van drie (3) jaar een e-

mail van Betaseed, waarin de deelnemer wordt geïnformeerd hoeveel van zijn 

BetaPoints op 30 juni uit zijn gebruikersaccount zullen worden verwijderd. Nadat de 

BetaPoints uit de gebruikersaccount van de deelnemer zijn verwijderd, kan de 

deelnemer deze BetaPoints niet meer inwisselen. 

 

5.2 Elke deelnemer kan zijn verzamelde BetaPoints inwisselen in de BetaPoint-

beloningswinkel. De BetaPoint-beloningswinkel is toegankelijk via BetaPoint nadat u 

zich hebt aangemeld bij een van de Betaseed-informatieplatforms.  
 

5.3 Het specifieke aantal BetaPoints dat een deelnemer nodig heeft om in de 

BetaPoint-beloningswinkel een beloning te krijgen, staat in de BetaPoint-

beloningswinkel vermeld bij elke beloning die daar verkrijgbaar is. De deelnemer 
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kan alleen een beloning bestellen en ontvangen als zijn BetaPoint-

gebruikersaccount ten minste het aantal BetaPoints heeft dat volgens de BetaPoint-

beloningswinkel voor die beloning is vereist. Na het bestelproces wordt de beloning 

naar de deelnemer gestuurd en wordt het overeenkomstige aantal BetaPoints 

automatisch van de BetaPoint-gebruikersaccount van de deelnemer in mindering 

gebracht. 

 

5.4 Een deelnemer kan alleen beloningen bestellen die in de BetaPoint-

beloningswinkel beschikbaar zijn. De presentatie van een beloning in de BetaPoint-

beloningswinkel mag daarom niet worden beschouwd als een bindend aanbod, 

maar alleen als een uitnodiging voor de deelnemer om een order in te dienen. Er 

wordt pas een bindend contract gesloten als Betaseed de order van de deelnemer 

heeft aanvaard. Betaseed tracht voor voldoende voorraad van de in de BetaPoint-

beloningswinkel aangeboden beloningen te zorgen en deze zo snel mogelijk na te 

bestellen in het geval dat een dergelijke beloning niet meer in de BetaPoint-

beloningswinkel beschikbaar is. Als Betaseed in geval van uitzondering niet in staat 

is een door een deelnemer bestelde beloning te leveren, worden de BetaPoints die 

voor de beloning zouden worden ingewisseld niet op de gebruikersaccount van de 

deelnemer in mindering gebracht en blijven op de BetaPoint-gebruikersaccount van 

de deelnemer staan. Indien Betaseed de BetaPoints op de account van de 

deelnemer in mindering heeft gebracht, zal Betaseed deze weer bijschrijven op de 

BetaPoint-gebruikersaccount van de deelnemer. Betaseed stelt de deelnemer 

onmiddellijk op de hoogte als de bestelde beloning niet leverbaar is. 

 
5.5 Betaseed behoudt zich het recht voor de beloningen in de BetaPoint-

beloningswinkel te allen tijde te wijzigen. Correcties van fouten in de BetaPoint-

beloningswinkel kunnen door Betaseed te allen tijde zonder voorafgaande 

kennisgeving worden aangebracht. 

 
5.6 Tussen 1 januari van een jaar en 31 december van hetzelfde jaar kan de 

deelnemer maximaal 100.000 BetaPoints in de BetaPoint-beloningswinkel 

inwisselen. Alle BetaPoints die het hierboven vermelde maximum overschrijden, 

kunnen na het einde van de periode van twaalf (12) maanden onder voorbehoud 

van dezelfde toepasselijke beperking worden gebruikt.  

 

5.7 De beperking in artikel 5.6 is niet van toepassing op BetaCare-diensten en 

andere diensten die door Betaseed van tijd tot tijd in de BetaPoint-beloningswinkel 

worden aangeboden. 

 
5.8 De deelnemer kan over het algemeen geen BetaPoints inwisselen voor 

beloningen die niet in de BetaPoint-beloningswinkel worden aangeboden. Verder is 

het inwisselen alleen mogelijk voor niet-geldelijke beloningen (goederen of diensten) 

die in de BetaPoint-beloningswinkel worden aangeboden. Betaseed betaalt geen 

BetaPoints in contanten en zet geen BetaPoints in contanten om. Dit is ook van 

toepassing op 4.7 en/of 4.8 van deze deelnamevoorwaarden. 

 
5.9 Betaseed stuurt de beloningen uitsluitend op eigen kosten naar het postadres 

dat door de deelnemer in het registratieproces is opgegeven. Zie artikel 3.6 van de 
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deelnamevoorwaarden. Tijdens het bestelproces kan de deelnemer het postadres 

waarnaar de beloning moet worden verzonden echter wijzigen. Als de beloning niet 

op het nieuwe postadres kan worden bezorgd (bijv. door een onjuist postadres) en 

de beloning die door Betaseed is verzonden naar Betaseed wordt geretourneerd, 

wordt de inlossing van de beloning automatisch geannuleerd. In dat geval is 

Betaseed niet langer wettelijk gebonden aan de inlossing van de beloning. De 

ingewisselde BetaPoints worden bijgeschreven op de BetaPoint-gebruikersaccount 

van de deelnemer en kunnen nog steeds door de deelnemer worden ingewisseld in 

overeenstemming met deze deelnamevoorwaarden. De BetaPoints kunnen opnieuw 

worden ingewisseld voor dezelfde of andere beloningen. 

 
5.10 De fiscale waardering van de beloning is uitsluitend de verantwoordelijkheid 

van de deelnemer. 

 
5.11 Voor zover de beloningen die in de BetaPoint-beloningswinkel worden 

ingewisseld vouchers zijn, is Betaseed niet de verstrekker en leverancier van de op 

deze vouchers vermelde diensten en goederen, maar de verstrekker die op de 

voucher vermeld staat. De algemene voorwaarden van de verstrekker van de 

voucher zijn in dat geval van toepassing. Deze worden op verzoek van de 

deelnemer door Betaseed naar de deelnemer gestuurd. Betaseed zelf treedt alleen 

op als agent van de verstrekker van de voucher en is niet de levering verschuldigd 

van de diensten en goederen die vermeld staan op de desbetreffende voucher. Bij 

vouchers (waardebonnen, vouchers voor bepaalde diensten, enz.) moet de 

deelnemer rekening houden met de betreffende vervaldatum van de voucher. 

Informatie over de vervaldatum wordt op de voucher zelf afgedrukt of kan worden 

aangevraagd bij de betreffende verstrekker van de voucher. Betaseed biedt geen 

vervanging voor vouchers die de deelnemer niet op tijd heeft ingewisseld. Verder is 

Betaseed niet verantwoordelijk en aansprakelijk voor de diensten en goederen die 

door de verstrekker van de voucher worden aangeboden of voor 

contractschendingen door de verstrekker van de voucher. Garantie- en 

aansprakelijkheidsclaims moeten worden neergelegd bij de betreffende verstrekker 

van de voucher.  

 

5.12 De beloningen die worden aangeboden in de BetaPoint-beloningswinkel zijn 

uitsluitend bestemd voor gebruik in het eigen landbouwbedrijf van de deelnemer en 

zijn niet bedoeld om tegen betaling te worden doorverkocht. Wat de vouchers betreft 

kunnen de beloningen niet door de deelnemer aan derden worden overgedragen. 

 
6 . Looptijd, ontbinding, uitsluiting, beëindiging van BetaPoint 

 

6.1 Het BetaPoint-programma is op 1 juni 2016 van start gegaan en heeft een 

onbepaalde looptijd. 

 
6.2 De deelnemer kan de deelname aan het BetaPoint-programma te allen tijde 

beëindigen zonder opgave van redenen, hetzij per e-mail aan   

infodesk@betaseed.com (onderwerp 'BetaPoint'), of per post aan Betaseed GmbH, 

onderwerp 'BetaPoint', Friedrich-Ebert-Anlage 36, 60325 Frankfurt am Main, 

Duitsland ('gewone ontbinding deelnemer').  

mailto:%20%20infodesk@betaseed.com
mailto:%20%20infodesk@betaseed.com
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6.3 Betaseed heeft eveneens het recht de deelname van een deelnemer aan het 

BetaPoint zonder opgave van redenen te beëindigen met een opzegtermijn van vier 

(4) weken, hetzij per e-mail naar het e-mailadres van de deelnemer dat is vermeld in 

de BetaPoint-gebruikersaccount, hetzij per post naar het postadres dat is vermeld in 

de BetaPoint-gebruikersaccount ('gewone ontbinding Betaseed'). 

 
6.4 Bovendien hebben de deelnemer en Betaseed het recht om de deelname van 

de deelnemer aan het BetaPoint-programma om gegronde redenen buitengewoon 

te ontbinden. 

 
6.5 In geval van ontbinding overeenkomstig artikel 6.3 heeft de deelnemer het recht 

de door hem verzamelde BetaPoints in te wisselen voor beloningen tot vier (4) 

weken nadat de ontbinding van kracht is geworden. Daarna komen de BetaPoints 

van de deelnemer zonder vervanging te vervallen en zijn eventuele claims tegen 

Betaseed of verstrekkers van vouchers uitgesloten. 

 
6.6 Betaseed behoudt zich het recht voor om een deelnemer met onmiddellijke 

ingang uit te sluiten van deelname aan het BetaPoint-programma in geval van een 

ernstige schending van de deelnamevoorwaarden. Een dergelijke verklaring van 

uitsluiting dient te worden verzonden naar het e-mailadres van de deelnemer dat is 

opgegeven in de BetaPoint-gebruikersaccount of per post naar het postadres van de 

deelnemer dat is opgegeven in de BetaPoint-gebruikersaccount. Dit recht bestaat 

los van en in aanvulling op het recht op buitengewone ontbinding in artikel 6.4. Er is 

sprake van ernstige schending van de deelnamevoorwaarden als de deelnemer 

6.6.1 zich aanmeldt, hoewel hij niet gerechtigd is deel te nemen (zie 

artikel 2 van deze deelnamevoorwaarden); 

6.6.2 valse informatie opgeeft bij de registratie of het herzien van zijn 

gegevens (zie artikel 3); 

6.6.3 BetaPoints inwisselt met codes van Betaseed-zaaddozen (zie 

artikel 4.7 e.v.) 

6.6.3.1 die hij niet zelf heeft gekocht om in zijn eigen 

landbouwbedrijf te zaaien; 

6.6.3.2 die niet in zijn bezit zijn; 

6.6.3.3 die hij aan de dealer/verkoper heeft teruggegeven op 

basis van een contractueel of wettelijk herroepingsrecht 

van een koopovereenkomst of om andere redenen, en 

de deelnemer Betaseed niet binnen een redelijke termijn 

heeft meegedeeld dat deze zijn teruggezonden; 

of 

6.6.4 meer dan één keer BetaPoints probeert in te wisselen met codes 

van Betaseed-zaaddozen en/of deze codes ongeoorloofd 

losmaakt, overschrijft, scant, doorgeeft aan derden of codes van 

derden gebruikt (zie artikel 4.7). 

 
6.7 In geval van uitsluiting van een deelnemer overeenkomstig artikel 6.4 vervallen 

de door de deelnemer verzamelde BetaPoints onmiddellijk na ontvangst van de 

uitsluitingsmededeling. De deelnemer heeft geen aanspraak op vergoeding voor de 
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verlopen BetaPoints. 

 
6.8 Indien Betaseed een deelnemer heeft uitgesloten, komt deze deelnemer niet 

meer in aanmerking voor deelname aan het BetaPoint-programma, tenzij Betaseed 

vooraf schriftelijk toestemming heeft gegeven. 

 
6.9 Verdere claims van Betaseed tegen de deelnemer als gevolg van geschonden 

deelnamevoorwaarden blijven onverlet. 

 
6.10 Betaseed behoudt zich het recht voor om BetaPoint-gebruikersaccounts die 

langer dan 36 maanden inactief zijn geweest zonder voorafgaande kennisgeving 

met onmiddellijke ingang te verwijderen. Inactief betekent dat er geen BetaPoints 

zijn verzameld en ingewisseld. De BetaPoints in de BetaPoint-gebruikersaccount 

van de deelnemer worden op het moment van verwijdering van de account ook 

verwijderd en de deelnemer heeft geen aanspraak op een vergoeding voor de 

verwijderde BetaPoints. De deelnemer kan te allen tijde een nieuwe BetaPoint-

gebruikersaccount aanmaken.  
 

Betaseed behoudt zich bovendien het recht voor het BetaPoint-programma op elk 

moment geheel of gedeeltelijk te beëindigen. Betaseed zal ten minste drie (3) 

maanden van te voren een beoogde beëindiging van het BetaPoint-programma 

aankondigen op het Betaseed-informatieplatform en zal bovendien elke deelnemer 

individueel van de beëindiging in kennis stellen. Een dergelijke mededeling van 

beëindiging dient te worden verzonden naar het e-mailadres van de deelnemer dat 

is opgeslagen in de BetaPoint-gebruikersaccount of per post naar het postadres van 

de deelnemer dat is opgeslagen in de BetaPoint-gebruikersaccount. De deelnemer 

heeft geen aanspraak op vergoeding voor de beëindiging van het BetaPoints-

programma. De deelnemer heeft geen recht op claims tegen Betaseed als gevolg 

van een niet-uitgevoerde individuele mededeling van het voornemen het BetaPoint-

programma te beëindigen. Nadat het BetaPoint-programma is beëindigd, kunnen 

codes niet meer worden ingevoerd en kunnen BetaPoints niet meer worden 

verzameld en ingewisseld. Reeds verzamelde BetaPoints kunnen slechts worden 

ingewisseld tot de aangekondigde datum van de beëindiging van het BetaPoint-

programma. Daarna verlopen de BetaPoints zonder vervanging en de deelnemer 

heeft geen aanspraak meer op een vergoeding voor de verlopen BetaPoints. 

 
6.11 Indien de uitvoering van het BetaPoint-programma of onderdelen daarvan 

door Betaseed op grond van wettelijke bepalingen of op grond van een beslissing 

door een rechter of overheid ontoelaatbaar blijkt, kan, ondanks het 

bovengenoemde, Betaseed het BetaPoint-programma te allen tijde zonder 

voorafgaande kennisgeving geheel of gedeeltelijk beëindigen. In dat geval kunnen 

deelnemers geen claim bij Betaseed neerleggen voor de beëindiging van het 

BetaPoint-programma of een onderdeel daarvan. De aanspraak van de deelnemers 

op compensatie van de door hen verzamelde BetaPoints blijft in dit geval, voor 

zover wettelijk toegestaan, onaangetast. Indien de compensatie van de BetaPoints 

juridisch niet toelaatbaar is, hebben de deelnemers geen aanspraak op compensatie 

of een overeenkomstige vergoeding. 
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7. Bijwerken van gegevens van de deelnemer 
 

7.1 Indien de gegevens van een deelnemer die tijdens de registratie worden 

verstrekt (met name de gegevens die relevant zijn voor de verplichte velden) 

veranderen, is de deelnemer verplicht deze gegevens onmiddellijk bij te werken in 

zijn BetaPoint-gebruikersaccount, zodat een soepel proces kan worden 

gegarandeerd in het kader van het BetaPoint-programma (inclusief het verzenden 

van beloningen). Elke deelnemer kan zijn wachtwoord te allen tijde wijzigen. 

 
7.2 Bovendien kan Betaseed te allen tijde een deelnemer verzoeken en opdragen 

zijn persoonlijke gegevens en bedrijfsgegevens bij te werken of te bevestigen of 

daarvan aan Betaseed bewijs te leveren. Indien de deelnemer niet aan een dergelijk 

verzoek van Betaseed voldoet, kan Betaseed hem de toegang tot zijn BetaPoint-

gebruikersaccount en zo ook de mogelijkheid om BetaPoints in te wisselen 

ontzeggen totdat de deelnemer de gegevens heeft bijgewerkt. 

 
7.3 Indien de deelnemer bij het bijwerken van zijn gegevens valse verklaringen 

aflegt, behoudt Betaseed zich het recht voor hem uit te sluiten van deelname aan 

het BetaPoint-programma. 

 
8. Wijziging van de deelnamevoorwaarden 

 

Betaseed behoudt zich het recht voor deze deelnamevoorwaarden te allen tijde te 

wijzigen en/of aan te passen. Betaseed zal de deelnemers ten minste vier (4) weken 

vóór de geplande inwerkingtreding van de wijzigingen en/of aanpassingen daarvan 

op de hoogte stellen per e-mail naar het e-mailadres van de deelnemer of per post 

naar het postadres van de deelnemer dat in de BetaPoint-gebruikersaccount is 

opgeslagen. Indien een deelnemer niet binnen vier (4) weken na ontvangst van de 

kennisgeving per e-mail of post bezwaar maakt aan het in artikel 6.2 vermelde adres 

van Betaseed en indien de deelnemer na het verstrijken van de bezwaartermijn 

gebruik blijft maken van het BetaPoint-programma, wordt geacht dat de deelnemer 

met ingang van het verstrijken van de bezwaartermijn akkoord is gegaan met de 

wijzigingen en aanpassingen. In geval van bezwaar door een deelnemer binnen de 

bezwaartermijn gelden voorts de deelnamevoorwaarden zonder de beoogde 

wijzigingen en/of aanpassingen van de deelnamevoorwaarden. Betaseed zal de 

deelnemers in de mededeling van wijziging en/of aanpassing van de 

deelnamevoorwaarden informeren over het recht van bezwaar en de gevolgen 

daarvan. Indien de deelnemer bezwaar maakt tegen de wijziging en/of aanpassing 

van de deelnamevoorwaarden is Betaseed gerechtigd de deelname van een 

deelnemer aan het BetaPoint-programma te beëindigen overeenkomstig artikel 6.3 

van deze deelnamevoorwaarden. 

 
9. Tijdelijke blokkering van een gebruikersaccount 

 

9.1 Betaseed kan de toegang van een deelnemer tot het BetaPoint-programma 

tijdelijk of permanent blokkeren als er concrete aanwijzingen zijn dat de deelnemer 

deze deelnamevoorwaarden en/of het toepasselijke recht schendt of heeft 

geschonden, of als Betaseed een ander rechtmatig belang heeft bij het blokkeren 
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van de deelnemer. Bij de beslissing over een blokkering zal Betaseed rekening 

houden met de legitieme belangen van de deelnemer. 

 

9.2 In geval van tijdelijke of permanente blokkering van de toegang van een 

deelnemer tot het BetaPoint-programma, stelt Betaseed de deelnemer hiervan op 

de hoogte per e-mail naar het e-mailadres van de deelnemer dat is opgeslagen in 

de BetaPoint-gebruikersaccount of per post naar het postadres van de deelnemer 

dat is opgeslagen in de BetaPoint-gebruikersaccount. 

 

9.3 In het geval van een tijdelijke blokkering zal Betaseed de toegang tot het 

BetaPoint-programma heractiveren nadat de blokkeringsperiode is verstreken en zal 

de deelnemer hiervan op de hoogte brengen per e-mail naar het e-mailadres van de 

deelnemer dat is opgeslagen in de BetaPoint-gebruikersaccount of per post naar het 

postadres van de deelnemer dat is opgeslagen in de BetaPoint-gebruikersaccount. 

Een permanent geblokkeerde toegang tot het BetaPoint-programma kan niet 

worden hersteld. Permanent geblokkeerde deelnemers worden permanent 

uitgesloten van deelname aan het BetaPoint-programma en mogen zich niet 

opnieuw registreren voor het BetaPoint-programma. 

 
10. Aansprakelijkheid voor schade 

 

10.1 De aansprakelijkheid voor schade door Betaseed, ongeacht de rechtsgrond, 

met name als gevolg van onmogelijke uitvoering, verzuim, gebrekkige levering, 

contractbreuk, plichtsverzuim tijdens contractonderhandelingen en onrechtmatige 

handelingen is, voor zover er in het individuele geval sprake is van nalatigheid, 

beperkt in overeenstemming met de volgende bepalingen. De volgende 

beperkingen zijn niet van toepassing op de aansprakelijkheid van Betaseed voor 

schade als gevolg van opzettelijk gedrag, voor gegarandeerde kwaliteit, voor letsel 

of de dood volgens de Duitse productaansprakelijkheidswet 

('Produkthaftungsgesetz'). 

 

10.2 Betaseed is niet aansprakelijk in geval van lichte nalatigheid van het bestuur, 

wettelijke vertegenwoordigers, werknemers of personen die voor de uitvoering van 

verplichtingen van Betaseed zijn aangesteld, zolang geen wezenlijke contractuele 

verplichtingen zijn geschonden waarvan de beperking het doel van de 

overeenkomst in gevaar zou brengen. Wezenlijke contractuele verplichtingen zijn 

verplichtingen waarvan in de eerste plaats de nakoming de juiste uitvoering van de 

overeenkomst mogelijk maakt en waarvan de contractuele partner normaliter op de 

nakoming ervan vertrouwt en kan vertrouwen. 

 

10.3 Indien een wezenlijke contractuele verplichting zoals beschreven in artikel 10.2 

hierboven is geschonden en Betaseed om deze reden aansprakelijk is voor schade, 

is de aansprakelijkheid voor deze schade beperkt tot de voor de overeenkomst 

kenmerkende voorzienbare schade. Voorzienbare schade betekent schade die een 

redelijk persoon kan voorzien of verwachten als uiteindelijk schadelijk gevolg van de 

schending van een dergelijke wezenlijke contractuele verplichting.  

 
10.4 Er zijn geen claims tegen Betaseed mogelijk als de informatieplatforms en 
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daarmee de toegang tot BetaPoints of het BetaPoint-programma zelf en de daarbij 

behorende functies tijdelijk niet of slechts gedeeltelijk beschikbaar zijn of niet 

storingsvrij functioneren. Betaseed is niet aansprakelijk voor verlies van gegevens 

en daaruit voortvloeiende schade. 

 
 
11. Melding van defecten 
11.1 De deelnemer moet binnen vijf (5) dagen na ontvangst de beloningen 

onmiddellijk en grondig onderzoeken in zijn bedrijf of in het bedrijf van een door de 

deelnemer aangewezen derde.  

 

11.2 De deelnemer dient Betaseed onmiddellijk, in ieder geval uiterlijk 15 (vijftien) 

dagen na levering, een schriftelijke kennisgeving van het gebrek toe te zenden 

onder vermelding van de evidente gebreken van de beloning. Bij niet-evidente 

gebreken dient de deelnemer Betaseed ook binnen tien (10) dagen nadat de 

gebreken van de beloning evident zijn geworden schriftelijk op de hoogte stellen. De 

ontvangst van de kennisgeving van het gebrek door Betaseed is relevant om vast te 

stellen of de betreffende termijn is nageleefd. 

 
11.3 Als de deelnemer niet binnen de vereiste termijn een melding van een defect 

verzendt, wordt de geleverde beloning ook in geval van een defect als goedgekeurd 

beschouwd. In dat geval zijn garantieclaims uitgesloten. 

 
12. Garantie voor beloningen 
Met betrekking tot de beloningen, maar altijd onderworpen aan artikel 5.11, is het 

volgende van toepassing: 

 

12.1 De garantieperiode voor de beloningen bedraagt één jaar vanaf het moment 

van levering. 

 

12.2 Indien blijkt dat een geleverde beloning materiële gebreken heeft, is Betaseed 

verplicht en gerechtigd om binnen een redelijke termijn in eerste instantie te kiezen 

voor het verhelpen van het gebrek of voor het leveren van een andere beloning 

zonder gebreken. Indien dit niet lukt, d.w.z. indien herstel of vervanging van de 

levering onmogelijk of onredelijk is of geweigerd of ongepast vertraagd wordt, kan 

de deelnemer, indien het gebrek aan Betaseed kan worden toegeschreven, 

aanspraak maken op schadevergoeding overeenkomstig artikel 10 

('Aansprakelijkheid voor schade') van deze deelnamevoorwaarden. 

 
13. Gegevensbescherming 

 

Met betrekking tot het gebruik en de verwerking van persoonsgegevens door 

Betaseed en Limagrain België is het privacybeleid van toepassing, waarnaar de 

deelnemer bij inschrijving voor het BetaPoint-programma wordt verwezen. 

 
14. Slotbepalingen 

14.1 Tenzij uitdrukkelijk anders vermeld in deze deelnamevoorwaarden dienen alle 

verklaringen in het kader van de deelname aan het BetaPoint-programma per post 

of per e-mail te worden gedaan. Het e-mailadres van Betaseed is: 
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infodesk@betaseed.com. Het postadres van Betaseed is: Friedrich-Ebert-Anlage 

36, 60325 Frankfurt am Main, Duitsland. In geval van een wijziging zal Betaseed de 

deelnemers hiervan op de hoogte stellen. 

 
14.2 Op deze deelnamevoorwaarden en de gehele rechtsverhouding tussen de 

deelnemers en Betaseed is uitsluitend het recht van de Bondsrepubliek Duitsland 

van toepassing, met uitzondering van de bepalingen van het internationaal 

privaatrecht en het Weens Koopverdrag. 

 

14.3 Elke rechtsvordering of procedure die voortvloeit uit en/of verband houdt met 

het BetaPoint-programma en/of deze deelnamevoorwaarde zal worden voorgelegd 

aan de bevoegde rechtbanken in Frankfurt am Main in Duitsland.  

 

14.4 Indien een artikel van deze deelnamevoorwaarden of een deel van een artikel 

ongeldig of niet-afdwingbaar is, blijven de andere artikelen van deze 

deelnamevoorwaarden volledig van kracht. De partijen plegen overleg en zullen hun 

uiterste best doen om een overeenstemming te bereiken over een geldig en 

afdwingbaar artikel dat een redelijke vervanging vormt voor een dergelijk ongeldig of 

niet-afdwingbaar artikel met inachtneming van de economische bedoeling en de 

geest van het ongeldige of niet-afdwingbare artikel van deze deelnamevoorwaarden. 

Hetzelfde geldt voor een eventuele hiaat. 

mailto:infodesk@betaseed.com.

